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Lider technologii LTE

Instrukcja aktualizacji oprogramowania modemu Huawei E398 LTE!
(W_1 z dnia 14.06.2013)

UWAGA! Przed rozpoczeciem aktualizacji doktadnie zapoznaj sie z niniejsza Instrukcjg

gdyz nieprawidtowe przeprowadzenie aktualizacji moze spowodowac trwate uszkodzenie modemu.

Po zakonczeniu aktualizacji oprogramowania:

1. modem bedzie automatycznie wybierat sie¢ LTE lub HSPA (w zaleznosci od zasiegu sieci w danej lokalizacji)
oraz zostanie skrocony czas logowania do sieci i zestawiania potaczenia z siecig;

2. aplikacja Plus Internet zostanie zastgpiona nowa aplikacja obstugujaca modem - Mobile Partner.
Aplikacja Mobile Partner:

- zawiera nowsze sterowniki, ktére usprawniajg wspotprace modemu z systemem operacyjnym komputera;
- dodaje mozliwos$¢ wgladu do statystyk uzycia i biezgcej predkosci potgczenia z Internetem;

- umozliwia wysytanie i odbieranie SMS-6w;

- pozwala na instalacje modemu na systemie operacyjnym Mac OS bez koniecznosci pobierania dodatkowej
aplikacji.

Aplikacja Mobile Partner:

- nie obstuguje krdétkich kodéw (np. *123*telekod#) do dotadowan w prepaid (Plus Internet na karte);

- nie posiada funkcjonalnosci automatycznego taczenia z Internetem.

Oprogramowanie aktualizacyjne przeznaczone jest wytgcznie dla modeméw Huawei E398 LTE
sprzedanych w Sieci Sprzedazy Plus.

Przygotowanie modemu i komputera do aktualizacji.
1. Aktualizacje mozna wykona¢ na komputerze z systemem operacyjnym:
- Windows XP (SP2/SP3) 32 i 64 bit;
- Windows 7 32 i 64 bit.
UWAGA! Aktualizacja na komputerze z systemem operacyjnym Windows 8 jest mozliwa
ale nie jest zalecana ze wzgledu na brak gwarancji petnej kompatybilnosci oprogramowania aktualizujgcego
ze wszystkimi modelami komputeréw wyposazonych w w/w system.
2. Minimalne wymagania sprzetowe dla komputera sg identyczne jak dla modemu
(opisane szczegdtowo w Instrukcji Obstugi modemu Huawei E398 LTE).
3. Upewnij sie, ze:
e jestes zalogowany jako administrator;
e bateria komputera jest w petni natadowana, jezeli korzystasz z komputera typu laptop.
UWAGA! W czasie aktualizacji, zaleca sie podtgczenie laptopa do zasilacza.
Utrata zasilania w trakcie aktualizacji moze doprowadzi¢ do trwatego uszkodzenia modemu.
Pamietaj ze podczas aktualizacji:
- nie mozna wytacza¢ komputera;
- nie mozna uruchamiac innych programéw i korzystac z Internetu;
- nie mozna podtgczad innych urzadzen do komputera;
- komputer nie moze przejs¢ w stan uspienia lub hibernacji.
4. Podtagcz modem do komputera.
5. Zainstaluj modem zgodnie z zapisami zawartymi w Instrukcji Obstugi modemu Huawei E398 LTE.



W celu weryfikacji poprawnosci instalacji modemu, wybierz z menu gtéwnego aplikacji
Pomoc -> O programie.

W przypadku prawidtowo zainstalowanego modemu pojawi sie okno z komunikatem j.n.
»Plus Internet wersja 2.4” (build 201111120001 i build 201204200001) (przyktad ponize;j).
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UWAGA! Operacja instalacji modemu wymagana jest wyfacznie przy jego pierwszym podtgczeniu
do komputera. Jesli modem Huawei E398 LTE byt juz uprzednio podtgczany i instalowany na komputerze,
na ktérym bedzie wykonywana aktualizacja oprogramowania, punkt ten nalezy pomingé.

Aktualizacja modemu.

1. Na pulpicie utwérz nowy katalog (np. Aktualizacja E398).

2. Pobierz program do aktualizacji modemu Huawei E398 LTE i zapisz go w utworzonym katalogu.

3. Roztacz potfaczenie z Internetem, zamknij aplikacje Plus Internet oraz odtgcz modem od komputera.
UWAGA! Prawidtowe zamkniecie aplikacji oznacza wybdr z menu gtéwnego aplikacji:

Plik -> Zakoncz (zgodnie z ponizszg wizualizacja)
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4. Usun z modemu karte SIM/USIM oraz karte pamieci microSD.

5. Podtagcz modem Huawei E398 LTE (bez w/w kart) bezposrednio do portu USB komputera.

UWAGA! Nie korzystaj z koncentartora ani innych urzadzen posredniczacych.

6. Poczekaj na uruchomienie sie aplikacji Plus Internet a nastepnie zamknij aplikacje

(prawidtowy sposdb zamkniecia aplikacji zostat przedstawiony w pkt. 3 niniejszego dokumentu).

7. Uruchom program aktualizacyjny poprzez dwukrotne klikniecie pobranego i zapisanego uprzednio pliku
0 nazwie ,,HUAWEI_E398_Aktualizacja” i poczekaj kilka sekund.

8. Po uruchomieniu programu na oknie ,, Kontroli konta uzytkownika” kliknij , Tak”

(w przypadku aktualizacji na komputerze z Windows 7).



9. Po wykonaniu wyzej opisanych czynnosci, na ekranie wyswietli sie okno ,,Kreator aktualizacji”.
Kliknij ,,Rozpocznij” (zgodnie z ponizszg wizualizacjg).
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10. Kreator aktualizacji automatycznie wyszuka Twéj modem oraz rozpocznie proces aktualizacji.
UWAGA! Nalezy zaczeka¢ do zakorczenia aktualizacji. Wszelkie préby przyspieszenia procesu lub
zamkniecie Kreatora mogg spowodowac przerwanie aktualizacji i trwate uszkodzenie modemu
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Zwrdf uwage na nastepujace kwestie podezas aktualizacji:

1. Upewnij sig, Ze komputer PC ma wystarczajacy zapas energii.

2. Miewyjmuj karty danyeh.

3. Mie uruchamiaj innych programdw.

4. Mie wytaczaj, wylogowuj sig ani nie uruchamiaj ponownie komputera
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UWAGA! W przypadku pojawienia sie okna ,,Plus Internet” |ub instalatora ,,Mobile Partner”,
nelezy je zamkna¢ (zgodnie z ponizszg wizualizacja).
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11. Po pojawieniu sie komunikatu o zakoniczeniu aktualizacji, kliknij ,,Zakoncz”
(zgodnie z ponizszg wizualizacjg).
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12. Po zamknieciu sie programu aktualizacyjnego odtgcz modem od komputera oraz zamknij katalog.
13. Aktualizacja oprogramowania modemu Huawei E398 LTE zostata zakoriczona.

Uzywanie modemu po aktualizacji.

Aby zaktualizowane oprogramowanie dziatato poprawnie nalezy wykonac ponizsze dziatania:

1. Odinstaluj aplikacje Plus Internet za pomocg programu , Odinstaluj”

Start/Wszystkie programy/Plus Internet/Odinstaluj

(lub z menu systemu operacyjnego wybierz kolejno: Panel sterowania -> Odinstaluj program).
UWAGA! Przed rozpoczeciem odinstalowywania aplikacji Plus Internet modem musi by¢ odtgczony
od komputera. Jezeli posiadasz komputer z systemem operacyjnym Windows XP,

po odinstalowaniu aplikacji Plus Internet wytacz a nastepnie ponownie uruchom komputer.

2. Wtéz karte SIM/USIM do modemu i podtacz go do portu USB komputera.

3. Zainstaluj modem i aplikacje Mobile Partner zgodnie z kolejnymi komunikatami wyswietlanymi

na ekranie.

Jezyk instalatora

[ Ok ] [ Cancel ]

Potwierdzaj kolejne kroki instalacji Mobile Partner.
4. Na komputerze zostanie zainstalowana nowa aplikacja Mobile Partner (zgodnie z ponizszg wizualizacjg):

Nazwa profilu: | Plus intemet H Polac

Til LTE Plus | = |

Instrukcja obstugi Mobile Partner jest dostepna w zaktadce Pomoc.



Po zainstalowaniu modemu oraz zweryfikowaniu zaktualizowanej wersji aplikacji Mobile Partner,
katalog z programem aktualizujgcym oraz catg jego zawartoscig mozesz usung¢ lub przeniesc

do wtasnego archiwum.

UWAGA! Bezwzglednie zaleca sie odinstalowanie aplikacji Plus Internet gdyz nie mozna uzywac dwdch
réznych aplikacji do obstugi modemu. Uzywanie dwdch aplikacji jednoczesnie bedzie powodowa¢é
wyswietlanie komunikatéw o braku podtgczonego modemu przez jedng z aplikacji.



